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ÉVÉNEMENTS 

La maltraitance, c’est zéro tolérance 
Afin d’assurer la sécurité des aînés et toute autre personne majeure en situation de vulnérabilité, l’Institut a procédé 
à un appel au volontariat réalisé auprès de différentes unités de soins et à l’Urgence, dans l’intention de recruter des 
personnes pour jouer un rôle de personne ambassadrice. C'est-à-dire, une personne-ressource qui pourra 
accompagner et faciliter l’identification, le signalement et la prise en charge précoce de toutes situations de 
maltraitance.  

Si vous êtes témoin d’une situation de maltraitance, vous devez la signaler. Informez-vous auprès de votre supérieur 
afin de connaître la personne ambassadrice de votre secteur. Vous pouvez également vous référer à la page dédiée 
sur l’intranet dans la section : Accueil / Risque / Maltraitance. Un sommaire de la procédure à suivre en cas de suspicion 
ou de signalement y est disponible sous forme de napperon. Nous vous invitons à en prendre connaissance. 

De plus, notez qu’un appel au volontariat dans les autres secteurs de l’établissement sera réalisé au cours de la 
prochaine année, manifestez-vous auprès de votre gestionnaire si cette opportunité vous interpelle!  

Le 15 juin est la journée mondiale de lutte contre la maltraitance, les personnes ambassadrices porteront fièrement 
le ruban mauve, le symbole officiel de cette journée. 

Ensemble contre la maltraitance! 
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BABILLARD 

L’histoire qu’on écrit ensemble : merci! 
Nous désirons souligner de façon marquée et imagée vos efforts et le travail colossal que vous avez effectué. La 
situation actuelle que nous vivons, qui a suscité des changements majeurs dans nos façons de faire, a permis de mettre 
en lumière votre force, votre initiative, votre détermination, votre solidarité et votre générosité.  

Nous vous invitons à découvrir la nouvelle section du site Internet qui vous est entièrement consacrée : L’histoire 
qu’on écrit ensemble. 

Nous sommes fiers de vous compter dans notre grande famille. 

Merci à chacune et chacun pour votre contribution. 

DENIS BOUCHARD 
PRÉSIDENT-DIRECTEUR GÉNÉRAL 

 

Travaux sur le réseau d’eau 
Nous vous avisons qu’il y aura des travaux sur le réseau d’eau (froide et chaude) demain (11 juin) en fin de soirée. 
Veuillez vous référer au tableau ci-dessous pour connaître les secteurs et services touchés, ainsi que les heures 
d’interventions. 

Jeudi 11 juin 

Heure d'interruption Durée Type coupure Secteurs touchés 

21 h 30 ~4 h Coupure eau chaude et froide Pavillons D, F, L, U, R, E 

21 h 30 ~4 h Réduction de pression eau froide Pavillons M, G, T 

Nous vous remercions à l’avance de votre collaboration et demeurons à votre disposition pour toute information 
supplémentaire. 

JASON BYRNS, ING., CONSEILLER EN BÂTIMENT 
DIRECTION DES SERVICES TECHNIQUES 
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Avis de maintenance informatique : arrêt planifié pour entretien du serveur Cristal-
Net — DPE et GDF 
L’arrêt, qui vise un entretien des serveurs, aura lieu demain (11 juin), entre 6 h et 6 h 20 (2 coupures de 2 minutes). 
Le but est d’appliquer des rustines de sécurité mensuelles. Il y aura un impact pour les utilisateurs des applications 
GDF et Cristal-Net : Requêtes-Résultats, Gulper, SICTO, DPE, Parcours bariatrique et iPlan, car ces applications ne 
seront pas disponibles pendant la durée des arrêts. 

Pour les utilisateurs de Cristal-Net, nous vous rappelons que toute nouvelle demande de laboratoire devra être 
faite manuellement (requête papier). C’est donc pourquoi nous vous demandons de procéder aux demandes urgentes 
seulement. Toutefois, tous les prélèvements prévus pendant cet arrêt peuvent être préparés dans Cristal-Net et 
acheminés aux laboratoires selon la procédure normale. 

Pour les utilisateurs de Gulper, les données devront être saisies au retour de Cristal-Net. Pour les utilisateurs iPlan, 
vous devez faire vos mises à jour au retour de l’application. Pour les utilisateurs du DPE, l’application sera non 
disponible pendant la durée de l’arrêt. 

 

Avis de maintenance informatique : arrêt planifié pour un entretien des serveurs 
Médipatient – Médiresult 
 L’arrêt, qui vise un entretien des serveurs, aura lieu le  mercredi 17 juin 2020, entre 5 h et 6 h. Le but est d’appliquer 
des rustines de sécurité mensuelles. Il y aura un impact pour les utilisateurs des applications Médpatient et Médiresult, 
car ces applications ne seront pas disponibles pendant la durée des arrêts. 

 

Avis de maintenance informatique : PACS IUCPQ basculé en relève 
L’entretien par le fournisseur aura lieu demain (11 juin) entre 20 h et 21 h 30. Il y aura un impact, car la relève 
contient moins d’examens antérieurs que la production. 

 

LA DIRECTION DES RESSOURCES INFORMATIONNELLES 
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FONDATION 

Retard | Masques de protection de la Fondation 
Nous sommes désolés de vous 
informer qu'Apogée Sports accuse un 
retard dans la livraison des 
commandes de la deuxième vague qui 
devaient être livrées le vendredi 
12 juin. Dans l'incertitude, nous 
préférons reporter la livraison à la 
semaine prochaine afin de nous 
assurer que toutes les commandes 
seront réceptionnées.  

Nous sommes désolés de cette situation hors de notre contrôle, sachez que nous sommes en communication 
constante avec Apogée Sports. Dès que nous aurons plus de détails concernant la date de réception de vos 
commandes, nous vous en ferons part via notre site internet, l'hebdo L’Express, le groupe officiel Facebook ainsi que 
par notre page Facebook. 

Si vous avez des questions, veuillez contacter Catherine Poirier par courriel à poirier.catherine@fondation-iucpq.org 
ou par téléphone au poste 5940. 

Merci de votre compréhension. 

 

Tirage de la Loto-Voyages 2020 
Le prochain tirage de la Loto-Voyages aura lieu demain, le 11 juin, 
au bureau de la Fondation : 

 

Budapest, Hongrie, une valeur de 2 780 $  

 

Le gagnant sera contacté avant toute diffusion publique.  
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