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ÉVÉNEMENTS 

Journée internationale des personnes handicapées 
Sensibilisation à la communication avec les personnes ayant une déficience auditive 

Depuis 1992, la Journée internationale des personnes handicapées est 
soulignée mondialement chaque année le 3 décembre. La situation 
vécue depuis le début de la pandémie mondiale nous a menés à 
mettre en place le port du couvre-visage obligatoire ainsi que le 
masque de procédure. Nous profitons donc de cette journée pour 
vous sensibiliser à cette nouvelle barrière de communication, plus 

particulièrement auprès des personnes présentant une déficience auditive ou une surdité. 

Afin de faciliter la communication avec une personne présentant un problème d’audition, deux 
outils ont été développés en collaboration avec le Service d’orthophonie de l’Institut. Nous vous 
invitons à les consulter en ligne. Pour plus de détails, consultez le Babillard de l’intranet. 

LE COMITÉ RESPONSABLE DU PLAN D’ACTION À L’ÉGARD DES PERSONNES HANDICAPÉES 

 

Repas de Noël des employés : organisation de la distribution du 10 décembre 
En ces temps de réjouissances un peu différents, l’Institut a décidé de maintenir l’activité de Noël qui consiste à offrir 
un repas à tous les intervenants.  Cette marque de reconnaissance est importante, d’autant plus après cette année 
particulière! C’est l’occasion de vous remercier 
pour tout le travail exceptionnel que vous 
accomplissez chaque jour. 

Il nous est possible de souligner la fin de l’année qui 
approche dans la joie, cependant, dans le contexte 
actuel, nous devons respecter toutes les mesures 
sanitaires. Pour pouvoir relever ce défi, trois points 
de distribution des boîtes repas ont été mis en 
place. 

Pour tous les détails, consultez le Babillard de l’intranet. 

LE SERVICE DES ACTIVITÉS D’ALIMENTATION 
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Journée internationale des bénévoles 
Chères et chers bénévoles, 

À l’Institut, l’action bénévole constitue l’une des vives forces à reconnaître. À l’occasion de la Journée internationale 
des bénévoles, qui se tient le 5 décembre, nous tenons à vous remercier chaleureusement pour votre contribution 
et votre engagement auprès de nos usagers.  

« Vois comme cette petite chandelle répand au loin sa lumière! Ainsi rayonne une bonne action dans un monde 
malveillant. » William Shakespeare. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

MÉLANIE LAMONTAGNE 
ADJOINTE À LA DIRECTRICE DES SERVICES MULTIDISCIPLINAIRES 

 

 

BABILLARD 

Décorer en toute sécurité  
Les flocons de neige sont arrivés et le changement d'année arrive à grands 
pas!  

En cette période du début de l'hiver, il peut être profitable et tout à fait 
permis d'égayer davantage vos secteurs en installant des décorations 
soulignant la période des fêtes.  

Les équipes de l'Institut œuvrant pour votre sécurité profitent de 
l'occasion pour vous offrir leur soutien si vous désirez valider la sécurité 
de vos installations, dont les décorations de Noël. Un simple envoi de 
courriel à l'adresse suivante : prevention.incendie.iucpq@ssss.gouv.qc.ca et quelqu'un vous contactera afin de 
répondre à vos questions et se déplacera sur place au besoin! 

Merci à toutes et tous pour votre travail extraordinaire et passez un très joyeux temps des fêtes. 

LE SERVICE DE LA SÉCURITÉ 
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Service de la paie : dates de tombée pour la période des fêtes 
Voici les dates de tombée pour la période des fêtes du 24 décembre 2020 au 5 janvier 2021. Les heures d’ouverture 
sont de 8 h à 16 h. 

DATE JOUR ACTIVITÉ 

21 décembre Lundi 
Production de la paie se terminant le 19 décembre 2020 (27) 
Délai d’approbation - employés 10 h 
Délai d’approbation - gestionnaires 13 h 

22 décembre Mardi Production de la paie se terminant le 19 décembre 2020 

23 décembre Mercredi Production de la paie se terminant le 19 décembre 2020 
Transmission finale 

24 décembre Jeudi Fermé - jour férié - F4 / veille de Noël  
25 décembre Vendredi Fermé - jour férié - F5 / Noël  
26 décembre Samedi Fermé 
27 décembre Dimanche Fermé 
28 décembre Lundi Fermé - jour férié - F6 / lendemain de Noël 

29 décembre Mardi Vérification de la paie  
Transmission du dépôt 

30 décembre Mercredi Préparation paie 01 
31 décembre Jeudi Fermé - jour férié - F7 / veille du jour de l’an 
1er janvier Vendredi Fermé - jour férié - F8 / jour de l’an 
2 janvier Samedi Fermé 
3 janvier Dimanche Fermé 
4 janvier Lundi Fermé - jour férié - F9 / lendemain jour de l’an 

5 janvier Mardi 
Production de la paie se terminant le 2 janvier 2021 (1) 
Délai d’approbation - employés 10 h 
Délai d’approbation - gestionnaires 13 h 

Vous pouvez consulter l’horaire dans le Babillard de l’intranet. 

Il est important de prendre connaissance et de respecter les dates de tombée du calendrier des fêtes pour 
l’approbation des horaires et relevés de présence. Nous vous remercions de votre collaboration et nous profitons 
de l’occasion pour vous souhaiter de très joyeuses fêtes. 

Vous avez des questions? Téléphonez au : 1 877 821-0999, ou écrivez à : 03 CIUSSSCN DRF PAIE CHU ou 
paie.chu.ciussscn@ssss.gouv.qc.ca. 

LE SERVICE DE LA PAIE RÉGIONALISÉE 
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Conseil multidisciplinaire : convocation pour l’assemblée générale annuelle 
extraordinaire 
L’assemblée générale annuelle extraordinaire du conseil multidisciplinaire se tiendra le 10 décembre de 12 h à 
12 h 30. L’assemblée se tiendra exclusivement par Teams.  

Consultez le Babillard de l’intranet pour  

Vous le retrouverez dans le Babillard de l’intranet. 

.Ordre du jour 

• Adoption du règlement de régie interne révisé 
• Dévoilement des nouveaux comités de pairs 2020-2021 

L’EXÉCUTIF DU CONSEIL MULTIDISCIPLINAIRE 

 

Climat organisationnel : avancement du plan d’action 

Votre comité climat organisationnel est fier de vous rappeler la réalisation de plusieurs actions au cours des derniers 
mois. En outre, le processus de résolution a été simplifié, un service de signalement a été ajouté de même que des 
ressources en ligne, dont des capsules. Vous découvrirez le tout en visitant l’intranet dans le section : 
Employé / Respect et civilité. 

Rappelons que la vaste consultation réalisée auprès du personnel en 2019 avait mobilisé la direction à mettre en 
œuvre des actions afin d’assurer un environnement de travail et de stage sain, respectueux et mobilisant pour tous.  

Nous tenons  à vous réitérer notre engagement à poursuivre le travail amorcé afin de répondre à vos besoins et 
vous informer des démarches en cours afin de promouvoir les comportements favorables à un climat de travail 
collaboratif.  

Cette période de pandémie donne particulièrement un sens à l’expression « tous ensemble pour milieu humain » afin 
que chaque intervenant soit responsable de ses paroles, de ses comportements, malgré les tensions vécues. La qualité 
de nos soins et de nos services va de pair avec la qualité de nos communications. 

Merci à chacun pour les efforts ! 

 

VOTRE COMITÉ CLIMAT ORGANISATIONNEL 
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Avis de maintenance informatique 
Notez que plusieurs interventions sont prévues dans les jours à venir : 

• 8 décembre : rehaussement Siurge (Urgence) 
• 9 décembre : coupures des serveurs de fichiers : Azote2, Azote3, Americium, E35SVUUSR1et 

E35SVUUSR1 (lecteurs réseaux G: H: U: V:) 
• 9 et 10 décembre : arrêt planifié du serveur Cristal-Net – DPE et GDF 

Pour connaître les détails, consultez le Babillard de l’intranet. 

LA DIRECTION DES RESSOURCES INFORMATIONNELLES 

 

Horaire des services logistiques pendant la période des fêtes  
Afin d’assurer le traitement de vos commandes, la livraison des fournitures en inventaire ou pour connaître l’horaire 
du bureau de poste durant cette période, nous vous invitons à consulter l’horaire des services logistiques, du magasin 
et de l’acquisition et gestion contractuelle dans l’intranet dans la section : Institut / communiqué interne. 

MATHIEU RHÉAUME, CHEF DU SERVICE LOGISTIQUE-MAGASIN 
PHILIPPE LARUE, CHEF DU SERVICE ACQUISITION ET GESTION CONTRACTUELLE 
LA DIRECTION DES RESSOURCES FINANCIÈRES ET DE LA LOGISTIQUE 

 

Manifeste pour un optimisme éclairé : gâtez-vous ou gâtez vos proches! 
Pour saluer le travail remarquable des employés oeuvrant à l’Institut, l’auteur Vincent Thibault nous offre un 
mot d’encouragement ainsi que l’opportunité de se procurer son Manifeste pour un optimisme éclairé, pour 
seulement 8 $. 

À consommer avec un bon breuvage chaud cet hiver… et à offrir en cadeau à vos proches! Savourez ce moment de 
réconfort livré directement à votre porte!  

L’opportunité d’acheter le manifeste se fait directement sur le 
site Internet de l’auteur, en prenant soin d’inscrire le code 
promotionnel offert par l’auteur à toutes les personnes 
oeuvrant à l’Institut : IUCPQ. 

Promotion disponible pour tout le mois de décembre!  

Dépêchez-vous! Plus vite vous commandez, plus vite vous le 
recevrez! 

Pour plus de détails concernant l'auteur, visitez le site Éditions Carrefours azur. 

L’ÉQUIPE DE SOUTIEN PSYCHOSOCIAL ET SPIRITUEL 

Retour Table des matières 
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Interruption de service de l’ascenseur #10 au pavillon L 
Nous désirons vous informer que le service de l’ascenseur #10 au pavillon L sera interrompu du 
mercredi 9 décembre au jeudi 10 décembre. La compagnie d’entretien effectuera des réparations préventives. 

Nous vous remercions de votre précieuse collaboration et nous vous assurons de notre volonté à minimiser les 
impacts de ces travaux. 

MARTIN PELLETIER 
CHEF DE SECTEUR, SERVICE DES INSTALLATIONS MATÉRIELLES ET DE L’ÉNERGIE 

 

Mieux comprendre l’anxiété et le stress en période de pandémie 
Vous désirez améliorer votre compréhension de l’anxiété et du stress en période de pandémie?  

Un webinaire de 35 minutes sur le sujet est proposé à tous les employés intéressés. Il est disponible dans 
l’Environnement numérique d’apprentissage (ENA). La présentation est faite par M. Martin D. Provencher, Ph.D, 
professeur titulaire à l’École de psychologie de l’Université Laval et chercheur régulier au Centre de recherche 
CERVO et VITAM – Centre de recherche en santé durable.  

Accéder au webinaire. 

Procédure pour se connecter et naviguer dans l’ENA. 

Bienvenue à tous! 

LE SERVICE EN DÉVELOPPEMENT ET EN SANTÉ ORGANISATIONNELS 

 

Entreprise en santé Élite : certification renouvelée!   
C’est avec fierté que nous vous annonçons qu’à la suite de l’audit du 26 novembre dernier, l’Institut 
s’est vu octroyé par le bureau de normalisation du Québec (BNQ) le renouvellement de sa 
certification Élite de la démarche Entreprise en santé. 

À cette occasion, les auditeurs ont évalué les pratiques implantées au sein de l’organisation et ont 
questionné plus d’une vingtaine d’employés et de gestionnaires sélectionnés de façon aléatoire. 

Nous remercions toutes les personnes ayant participé aux entrevues et qui s’impliquent à faire vivre au sein de 
l’Institut une culture de santé, de sécurité et de mieux-être au travail. Au cours des prochains mois, nous poursuivrons 
les améliorations en cours et proposerons de nouvelles activités qui, nous l’espérons, répondront à vos besoins. 

Bravo et merci pour les efforts déployés! 

VOTRE COMITÉ SANTÉ ET MIEUX-ÊTRE 
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Mieux évoluer dans l’environnement Teams 
Vous désirez vous familiariser davantage avec l’outil de collaboration Microsoft Teams et apprivoiser ses différentes 
fonctionnalités?  

Le service en développement et en santé organisationnels vous propose plusieurs formations en ligne : 

• Webinaire – La collaboration dans Teams (durée : 2 h); 
• Capsules vidéo disponibles sur le portail O365 : 

o Teams – Travailler un document en mode collaboration; 
o Teams – Comment retrouver nos documents; 
o Rendre votre équipe opérationnelle; 
o et bien plus encore! 

Bon visionnement! 

LE SERVICE EN DÉVELOPPEMENT ET EN SANTÉ ORGANISATIONNELS 

 

RAPPEL - Répit spécial en temps de pandémie au Monastère des Augustines 
L'Institut et le Monastère des Augustines souhaitent vous exprimer toute leur reconnaissance, en ces temps difficiles. 

• Vous faites partie du personnel de l'Institut? 
• Vous travaillez activement de près ou de loin auprès des usagers ayant la COVID-19 afin d’assurer un milieu 

et des soins sécuritaires pour tous? 
• Vous êtes en quête de ressourcement? 

Si vous répondez positivement à ces questions, vous êtes admissible au tirage de l'un des 50 répits spéciaux d’une 
nuitée au Monastère des Augustines! Pour les détails du séjour et les modalités de participation, visitez l’intranet dans 
la section Babillard. 

Le tirage aura lieu le 7 décembre 2020! 

Bonne chance à toutes et à tous! 

VOTRE COMITÉ SANTÉ ET MIEUX-ÊTRE 

 

Le CA a convenu 
Le 24 novembre 2020, le conseil d’administration (CA) de l’Institut a tenu une assemblée ordinaire. 

Consultez le résumé de cette assemblée sur notre 
site Internet. 

KARINE ST-GERMAIN 
POUR LE BUREAU DU PRÉSIDENT-DIRECTEUR GÉNÉRAL 
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FONDATION 

Sensibilisation au cancer du poumon  

 
 
Le mois de sensibilisation au cancer du poumon vient de se terminer. Deux articles publiés dans le Journal de Québec 
ont permis de faire connaître la grande expertise de l’Institut et la qualité des soins qui y sont offerts. 

Témoignage d’une patiente, Mme Sylvie Châteauvert, à qui l’Institut a donné une deuxième vie, un deuxième souffle. 

« Pourquoi moi? » se demande la femme alors âgée de 57 ans, elle qui venait tout juste de devenir grand-mère. N’ayant 
jamais fumé, elle fait partie des 15 % de patients frappés par ce cancer, même s’ils n’ont pas touché au tabac de leur 
vie. 

Article fort intéressant sur le caractère unique de la biobanque de l’Institut. 

« C’est comme une bibliothèque dans laquelle, au lieu d’accumuler des livres, on emmagasine des prélèvements de tissus 
humains qui proviennent de patients qui ont souffert du cancer du poumon », explique le Dr François Maltais. 

Pour en savoir plus, consultez et aimez notre page Facebook 

 

Fermeture de l’Hôtellerie pour le temps des fêtes 

Veuillez prendre note que l’Hôtellerie pavillon Marguerite-d’Youville sera fermée du 18 décembre 2020 au 
4 janvier 2021 inclusivement. 

Pour des réservations débutant le 5 janvier, des réservations téléphoniques pourront 
être prises les 29 et 30 décembre entre 8 h et 16 h en téléphonant au 418 656-8711, 
poste 2747. Une liste de résidences situées à proximité de l’Institut sera disponible 
à l’admission de l’Institut (418 656-4895), à l’accueil de l’Hôtellerie situé au 2e étage 
du pavillon Marguerite-d’Youville (listes disponibles dans un boîtier ajouté sur la 
porte) ou au www.fondation-iucpq.org/hotellerie. 

 

Joyeuses Fêtes à tous! 
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Loto-Voyages : kiosque de vente 

Vous n’avez toujours pas votre billet?  

Nous serons à la sortie du tunnel : 

• jeudi 3 décembre de 11 h à 13 h 15  

• jeudi 10 décembre de 11 h à 13 h 15  

Ne manquez pas l’occasion d’encourager le comité de financement des employés et la 
Fondation! Nous vous proposons des forfaits à saveur locale pour s'évader au Québec 
et au Canada! Découvrez-les ici !  

À gagner : 13 crédits voyage valides pour deux ans *POUR LA DESTINATION DE VOTRE CHOIX* 
et six lots de 1 000$ en argent! 

La vente en ligne se poursuit : J’achète mon billet !  
 

Rendez-vous sur le site de la Fondation pour tous les détails! 
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