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ÉVÉNEMENTS 

Visite d’Agrément Canada 
L’Institut recevra les visiteurs d’Agrément Canada du 25 au 28 octobre prochain. Rappelons que l’agrément est l’un 
des moyens privilégiés pour évaluer la qualité des soins et des services dans le cadre de notre démarche 
d’amélioration continue.  

Il s’agit également d’une occasion unique de faire connaître le travail réalisé à l’Institut dans le contexte exceptionnel 
de la COVID-19, pendant lequel grâce à nos efforts, nous avons maintenu la qualité et la sécurité des soins et des 
services offerts à nos usagers. 

À cette occasion, les visiteurs d’Agrément Canada se rendront dans plusieurs secteurs de 
notre établissement afin de s’assurer que nous répondons aux normes. Concrètement, ils 
pourraient vous poser des questions, consulter des documents ainsi que des dossiers et faire 
des observations. Accueillons-les et prenons le temps de répondre à leurs questions. 

Pour obtenir plus d’information sur la visite, visitez notre site intranet dans la section : Institut / 
Gestion qualité performance / Agrément. Cette page sera mise à jour régulièrement. Vous pouvez 
également contacter Mme Carole Lavoie, adjointe au directeur – amélioration continue de la 
qualité, au poste 5575 ou Mme Valérie Langlois, conseillère cadre à la qualité et à la gestion des 
risques au poste 5786. 

DENIS BOUCHARD 
PRÉSIDENT-DIRECTEUR GÉNÉRAL 

 

Symposium des infirmières en chirurgie thoracique et oncologie pulmonaire 
Nous avons le plaisir de vous inviter à la cinquième édition du Symposium des infirmières en chirurgie thoracique et 
oncologie pulmonaire le 23 octobre 2021 sur la plateforme Teams. 

Cette journée scientifique s’adresse aux infirmières, infirmiers et autres professionnels de la santé dans le domaine 
de la chirurgie thoracique et de l’oncologie pulmonaire. Nous avons sollicité plusieurs conférenciers afin de vous 
offrir des outils nécessaires pour parfaire vos connaissances. 

Votre inscription au symposium se fait en deux étapes : 

1. Remplir le formulaire d’inscription 

2. Faire le paiement de 50 $ en communiquant au 418-656-8711 
poste 5888 du lundi au vendredi de 8 h à 16 h 

Au plaisir de vous rencontrer le 23 octobre prochain! 

Pour toutes questions, vous pouvez communiquer avec nous : symposium.thoracique@ssss.gouv.qc.ca. 

LE COMITÉ ORGANISATEUR DU SYMPOSIUM 
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Prix d’excellence 2022 

Les Prix d’excellence 2022 visent à mettre en lumière 
l’engagement et la collaboration exceptionnels des acteurs du 
réseau de la santé et des services sociaux. Il s’agit d’une occasion 
de souligner les initiatives de nos intervenants qui sont profitables 
à nos usagers, tout en ayant un souci constant de performance 
et d’amélioration continue.  

Exceptionnellement, pour cette 38e édition, les mises en 
candidature doivent avoir un lien direct avec le contexte de la 

pandémie de la COVID-19 et les initiatives doivent avoir été implantées depuis au moins six mois en date du 
29 octobre 2021.  

Vous avez jusqu’au 29 octobre 2021 pour déposer une mise en candidature. Les lauréats seront dévoilés lors 
d’une cérémonie qui aura lieu à la fin du printemps 2022 en présence des ministres. 

Les détails des différentes catégories et le processus de mise en candidature sont disponibles dans le Babillard de 
l’intranet. 

En savoir davantage sur les Prix d’excellence du réseau de la santé et des services sociaux. 

LA DIRECTION DES RESSOURCES HUMAINES ET DES COMMUNICATIONS 

 

Rappel : Édition 2021 du Symposium chirurgie bariatrique 
La cinquième édition du Symposium de 
chirurgie bariatrique de l’Institut aura lieu les 
15 et 16 octobre 2021, en mode virtuel. 

C’est l’occasion d’en apprendre davantage sur 
l’approche multidisciplinaire qui est un 
fondement primordial en chirurgie et en 
médecine bariatrique. Chirurgiens, médecins, 
infirmières, nutritionnistes, pharmaciens, 

travailleurs sociaux et psychologues de chez nous vous partageront leur expertise dans ce domaine. 

Les billets sont en prévente avec un tarif préférentiel jusqu’au 15 septembre. Il est possible de s’inscrire jusqu’au 
14 octobre 2021. 

Informations sur cet événement, ouvert à tous les professionnels de la santé du Québec. 

Prendre note que la possibilité d’y assister en présentiel suivra les consignes de la santé publique à ce moment. 

LE COMITÉ ORGANISATEUR 
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BABILLARD 

Lancement de la bibliothèque médicale virtuelle 
Nous sommes très fiers de vous informer que la bibliothèque médicale 
possède maintenant un site Web (fonctionne avec Microsoft Edge ou 
Google Chrome) qui répertorie les collections ainsi que les ressources 
électroniques auxquelles elle est abonnée.  

Les documents d’enseignement dédiés aux usagers et leurs proches, s’y  
retrouvent également sous l’onglet Ressources patients! Ainsi, vous 
pourrez désormais trouver facilement ce dont vous avez besoin à partir du 
moteur de recherche précis.  

Nous vous invitons à y jeter un coup d’œil pour connaître tous les services qui s’offrent à vous! 

LA DIRECTION DE L’ENSEIGNEMENT ET DES AFFAIRES UNIVERSITAIRES 

 

Élections fédérales 
Des élections fédérales se tiendront au Canada le lundi 20 septembre prochain.  

Pour obtenir plus d’informations, comme connaître les dispositions favorisant votre droit 
de vote, visitez le Babillard de l’intranet. 

L’ÉQUIPE DES SERVICES-CONSEILS 

 

RAPPEL - Portail Virtuo : déploiement de l’affichage de postes en ligne 
Depuis le jeudi 2 septembre, vous pouvez postuler en ligne sur les postes affichés en vous connectant au Portail 
Virtuo, que ce soit à l’intérieur de l’établissement ou de la maison. 

Depuis cette date, et pour les prochains affichages, vous devez donc utiliser le Portail Virtuo.  

Pour plus de détails sur l’affichage de postes dans le Portail Virtuo, vous pouvez consulter le guide d’utilisation qui 
est disponible sur le site Internet, section Portail Virtuo. Vous y trouverez également toute l’information concernant 
les prérequis et les étapes à suivre pour vous connecter. 

Si vous éprouvez des difficultés dans les étapes de connexion, veuillez contacter le 418 656-8711, poste 5722. 

Rappelons que le guichet Virtuo a été remplacé par le Portail Virtuo en juillet dernier vous permettant ainsi d’avoir 
accès de la maison à vos informations.  

Pour toute question relative au Portail Virtuo, composez le poste 4730 ou écrivez-nous à : 
supportrhvirtuo.iucpq@ssss.gouv.qc.ca. 

LA DIRECTION DES RESSOURCES HUMAINES ET DES COMMUNICATIONS 
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La Santé Danse : des cours de danse latine gratuits aux soignants 
La Santé Danse est un programme caritatif visant la reconnaissance des soins prodigués pendant la pandémie par les 
travailleurs en santé. Ce programme a été créé par Mme Ève Massicotte, infirmière clinicienne à l’Institut.  

Elle a récemment lancé une campagne de sociofinancement pour offrir les cours gratuitement aux infirmiers•ières, 
préposé•e•s aux bénéficiaires  et inhalothérapeutes afin de les remercier et de veiller à leur bien-être physique et 
mental. Ces cours de danse à saveur latine (Salsa, Bachata, Kizomba) sont offerts au Studio Salsa Attitude à Québec.  

« Jusqu’à maintenant, ceux qui l’ont essayé [...] ont vu comment c’est rafraîchissant et comment on décroche », 
explique Mme Massicotte. 

Offrez-vous ce bonheur! 

Plus d’information disponible sur le Babillard de l’intranet. 

LA DIRECTION DES RESSOURCES HUMAINES ET DES COMMUNICATIONS 

 

Avis de maintenance informatique : coupures des serveurs de fichiers : Azote2, 
Americium et E35SVUUSR1, E35SVUUSR2 et E35SVUUSR3 (lecteurs réseaux G: H: 
U: V:) 
Prenez note qu’il y aura un arrêt de ces serveurs le mercredi 15 septembre, de 6 h à 6 h 30. Veuillez fermer et 
sauvegarder vos documents avant l’arrêt. 

Avis de maintenance informatique : arrêt planifié du serveur Cristal-Net – DPE et GDF 
L’arrêt, qui vise un entretien de serveurs, aura lieu le mercredi 15 septembre, entre 6 h et 6 h 20 et le jeudi 
16 septembre, entre 6  h et 6 h 20 (deux coupures de deux minutes). Le but est l’application des rustines de 
sécurité mensuelle. Il y aura un impact pour les utilisateurs des applications GDF et Cristal-Net : Requêtes-Résultats, 
Gulper, SICTO, DPE, Parcours bariatrique, iPlan. 

Pour les utilisateurs de Cristal-Net, nous vous rappelons que toute nouvelle demande de laboratoire devra être 
faite manuellement (requête papier). C’est donc pourquoi nous vous demandons de procéder aux demandes urgentes 
seulement. Toutefois, tous les prélèvements prévus pendant cet arrêt peuvent être préparés dans Cristal-Net et 
acheminés aux laboratoires selon la procédure normale. 

Pour les utilisateurs de Gulper, les données devront être saisies au retour de Cristal-Net. Pour les utilisateurs iPlan, 
vous devez faire vos mises à jour au retour de l’application. Pour les utilisateurs du DPE, l’application sera non 
disponible pendant la durée de l’arrêt. 

LA DIRECTION DES RESSOURCES INFORMATIONNELLE 

Retour Table des matières 
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FONDATION 

Cyclo-Défi IUCPQ : c’est ce dimanche! 

 

Plusieurs employés de l’Institut sillonneront les routes de la belle région de Portneuf, à vélo, pour le plaisir et pour 
la cause ce dimanche! Une occasion d’aider la Fondation à atteindre son objectif financier. Et si on atteignait, tous 
ensemble, un nouveau record? Dernière chance d’encourager vos collègues!  

Faire un don. 

 

Épisode 7: BALADO de votre Fondation 
 « Donnez une 2e vie, un 2e souffle» c'est avant tout des rencontres. Chaque épisode, on discute avec ceux qui 
bénéficient directement de votre générosité, des experts aux patients, en passant par les familles et tous ceux qui 
gravitent autour de l’Institut. Des entretiens inspirants et des parcours de vie incroyables. » 

Septième épisode : GÉNÉREUX PARTENAIRES. Entrevue avec s patient de l’Institut, président d’honneur de la 12e 
édition du Cyclo-Défi IUCPQ et président-directeur général de la CCAQ, qui explique ses motivations d’être 
partenaire de notre événement et l'importance d’être un bon citoyen corporatif. 

  

Écoutez-le! 

Tous nos épisodes sont disponibles sur : Soundcloud, Spotify, Apple balado et sur Google balado! Bonne écoute! 
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Loto-Voyages : Gagnants 
Jeudi dernier a eu lieu le quatrième tirage de la Loto-Voyages. Le comité de financement des employés et votre 
Fondation sont heureux de vous annoncer le nom des gagnants.  Félicitations à : 

• Mme Catherine Dupuis, qui remporte un forfait détente à Magog d'une 
valeur de 1 500 $; 
• Mme Sophie Cardin, qui remporte un forfait découverte en VR en 
Nouvelle-Écosse d'une valeur de 4 000 $; 
• Mme Krystel Duplain-Bouffard, qui remporte une croisière aux Îles-de-la-
Madeleine d'une valeur de 3 000 $. 

Dernier tirage le 7 octobre ! 
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