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NOMINATIONS ET RECRUTEMENT 

Nomination de deux nouveaux médecins examinateurs 

Lors de la séance du conseil d’administration tenue le 26 novembre 2019, les membres ont 

procédé à la nomination de deux médecins examinateurs, la docteure Odette Lescelleur et le 

docteur André Lavoie. 

Nous les félicitons pour leur nomination au sein de l’équipe de médecins examinateurs.  

Leur compétence et leur expertise, jumelées à leur expérience, contribueront sans nul doute 

au développement du processus d’examen des plaintes médicales à l’Institut.  

Nous leur souhaitons la bienvenue et nous les remercions pour leur implication à promouvoir 

la qualité des soins et des services à l’Institut. 

DENIS BOUCHARD 

PRÉSIDENT-DIRECTEUR GÉNÉRAL 

 

Nomination par intérim de Mme Stéphanie Gormley au poste de conseillère-cadre en 

éthique de la recherche et responsable de la recherche clinique 

Nous avons le plaisir d’annoncer la nomination par intérim de Mme Stéphanie Gormley au poste 

de conseillère-cadre en éthique de la recherche et responsable de la recherche clinique à la 

Direction de la recherche universitaire. Sa nomination est effective depuis le 27 octobre 2019. 

Détentrice d’un diplôme d’études supérieures spécialisées en développement des organisations 

et d’une maîtrise en sciences biomédicales, Mme Gormley travaille à l’Institut depuis 2013. Au 

cours de ces années, elle a exercé ses fonctions au bureau de l’éthique de la recherche ainsi 

qu’au guichet unique de la recherche clinique. 

Nous remercions Mme Gormley d’avoir accepté de prendre la relève temporairement et 

l’assurons de notre appui et de notre collaboration dans l’exercice de ses nouvelles fonctions. 

LA DIRECTION DE LA RECHERCHE UNIVERSITAIRE 
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BABILLARD 

Loi de Vanessa : Entrée en vigueur de la déclaration obligatoire à Santé Canada à 

partir du 16 décembre 2019 

La Direction de la qualité, de l'évaluation et de l'éthique (DQÉÉ) souhaite vous informer des nouveaux règlements 

fédéraux d’application de la Loi visant à protéger les Canadiens contre les drogues dangereuses (Loi de Vanessa). 

Depuis le 16 décembre 2019, les hôpitaux ont l’obligation de déclarer à Santé Canada les réactions 

indésirables graves à un médicament et les incidents liés aux instruments médicaux, et ce, dans un délai 

de 30 jours suivant l’événement. 

Cette nouvelle exigence de déclaration obligatoire a pour but de permettre à Santé Canada de produire plus 

rapidement et plus efficacement des avis et alertes sur les médicaments ou les instruments médicaux mis en marché. 

Dans le but d’encadrer ces nouvelles mesures et d’en préciser les modalités, la DQÉÉ diffusera au cours de l’hiver la 

Politique relative aux suivis des événements, avis et alertes concernant les équipements médicaux, la fourniture médicale, les 

produits sanguins fractionnés ou radiopharmaceutiques ainsi que les médicaments (DG-037), à la suite du processus 

d’approbation auprès des instances concernées. Un document de présentation du projet a également été développé 

et se trouve sur le site intranet de l’Institut dans la section : Accueil / Babillard. Des séances d’information se 

poursuivront au cours des prochaines semaines afin d’en informer les personnes concernées. 

Pour toute question supplémentaire, veuillez communiquer avec votre gestionnaire ou avec la DQÉÉ au poste 5575 

ou au poste 3377.  

Nous vous remercions de votre collaboration. 

CAROLE LAVOIE 

ADJOINTE À LA DIRECTRICE DE LA QUALITÉ, DE L’ÉVALUATION ET DE L’ÉTHIQUE 

 

L’équipe de l’Express de l’Institut vous souhaite de joyeuses fêtes 

Depuis janvier 2017, l’Express de l’Institut est diffusé chaque semaine pour vous permettre d’être informé des 

nouvelles qui se déroulent à l’Institut. En raison de la période des fêtes, veuillez noter que la prochaine édition de 

l’Express sera diffusée le 8 janvier 2020. Pour toute question ou besoin de diffusion, n’hésitez pas à contacter 

l’équipe des communications au : iucpq@ssss.gouv.qc.ca. 

Joyeux temps des fêtes à toutes et à tous! 

LA DIRECTION DES RESSOURCES HUMAINES ET DES COMMUNICATIONS 

 

Horaire de la cafétéria 

Veuillez prendre note que la cafétéria est ouverte de 6 h 45 à 19 h 30. Le menu du jour est servi 

en semaine de 10 h 45 à 13 h 45 et de 16 h 45 à 19 h 30 et la fin de semaine et les jours fériés de 

10 h 45 à 13 h 30 et de 16 h 45 à 19 h. 

Nous profitons de cette occasion pour vous souhaiter de joyeuses fêtes ! 

 

LE SERVICE DES ACTIVITÉS D’ALIMENTATION 

mailto:iucpq@ssss.gouv.qc.ca
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À la recherche d’apprentis à jardiniers experts! 

Le comité du développement durable est à la recherche de bénévoles jardiniers 

désireux de s'occuper d'un des quatorze potagers collectifs. Aucun prérequis. 

Une formation sera offerte gratuitement durant l’hiver et au 

printemps. Nous recherchons un total de 28 personnes. Vous serez 

responsable d’acquérir, de planter vos semences ou caissettes, les entretenir et 

vous pourrez récolter ensuite le contenu de votre potager. Les outils de 

jardinage vous seront fournis et un système d'arrosage automatique a été 

déployé dans tous les bacs. 

Si vous êtes intéressés, veuillez communiquer sans 

tarder avec le comité à l'adresse suivante : 

developpement.durable.iucpq@ssss.gouv.qc.ca. 

Merci de votre collaboration! 

LE COMITÉ DU DÉVELOPPEMENT DURABLE 

 

Suivi de la visite d’évaluation pour l’accréditation des laboratoires de la grappe de la 

Capitale-Nationale et des Îles par le Bureau de normalisation du Québec (BNQ)  

Nous désirons vous remercier pour tout le travail accompli lors de la visite d'évaluation du BNQ qui s’est tenue 

du 12 au 14 novembre derniers. Les visiteurs ont évalué les processus des laboratoires ainsi que les différents secteurs 

d’activité avec lesquels collabore chacun d'eux. Dans une mention élogieuse, les visiteurs ont notamment indiqué 

avoir constaté d'excellentes pratiques, dont la collaboration exemplaire entre les membres du personnel. Ils ont 

identifié un fort niveau de professionnalisme ainsi qu'une excellente intégration des pratiques Lean dans 

l'établissement, entre autres par le déploiement de salles de pilotage, l’implantation de stations visuelles, la réalisation 

de plusieurs kaizen, le tout dans un souci constant d'améliorer les processus.  

Rappelons que pour obtenir une telle accréditation, les équipes des laboratoires devaient démontrer au BNQ qu’elles 

contrôlent leurs processus et qu’elles s’assurent du respect de ces derniers dans l'organisation, tout en étant en 

amélioration continue.  

Au cours des prochains jours, nous compléterons le plan d'action visant à répondre à certaines exigences ayant trait 

à des non-conformités.  

Une fois de plus, nous tenons à souligner la collaboration exemplaire de tous! 

POUR LE COMITÉ ENTOURANT LES PRÉPARATIFS DE LA VISITE 

CAROLE LAVOIE 

ADJOINTE À LA DIRECTRICE DE LA QUALITÉ, DE L’ÉVALUATION ET DE L’ÉTHIQUE  

 

 

mailto:developpement.durable.iucpq@ssss.gouv.qc.ca
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Des « arbres guérisseurs » font leur apparition à Québec pour sensibiliser la population 

à l’importance des arbres en milieu urbain   

Le 17 décembre avait lieu, en présence des représentants des médias, le 

dévoilement d'arbres guérisseurs, une initiative de Ça marche Doc!, de 

l’Institut et de ses partenaires. Il s'agit d'une œuvre naturelle intitulée 

« arbres guérisseurs » située sur le site de l’Institut en bordure du chemin 

des Quatre-Bourgeois. Deux arbres illuminés et emballés nous rappellent, 

de par leur forme symbolique, leur rôle de poumons urbains. Un message 

coiffe cette installation visuelle temporaire qui évoque aussi les arbres 

bronchiques et coronariens.  « Ces arbres protègent votre santé » est le 

message cosigné par les docteurs Paul Poirier et Yves Lacasse, 

respectivement cardiologue et pneumologue à l’Institut.  

« L’Institut est un leader mondial en santé cardiopulmonaire et est 

partenaire avec Ça marche doc! depuis sa création. Nos équipes sont 

mobilisées et collaborent à diverses activités publiques afin de sensibiliser 

la population à l’importance de la qualité de l’air en milieu urbain. Ainsi, il 

était tout à fait normal que le dévoilement et l’installation d’arbres 

guérisseurs symboliques soient sur les terrains de notre institution », 

souligne M. Denis Bouchard, président-directeur général de l’Institut. 

Nous vous invitons à aller voir ces deux arbres illuminés et emballés en 

bordure du chemin des Quatre-Bourgeois.  

 

Vidéo YouTube : https://youtu.be/7nefCgTKNu4 

 

L’INSTITUT ET SES PARTENAIRES 

 

Logistique, magasin, acquisition et gestion contractuelle - Ouverture des services 

pour le temps des fêtes 

 
Pour la période du 18 décembre 2019 au 6 janvier 2020, veuillez prendre note des changements à l’horaire de service 

pour la période du temps des fêtes de cette année pour les services suivants : 

 Magasin 

 Expédition et bureau de poste 

 Acquisition et gestion contractuelle 

Vous trouverez tous les détails en consultant l’intranet dans la section : Accueil / Babillard. 

 

Merci et joyeuses fêtes! 

PHILIPPE LARUE, CHEF DU SERVICE ACQUISITION ET GESTION CONTRACTUELLE 

MATHIEU RHÉAUME, CHEF DE SERVICE LOGISTIQUE-MAGASIN 

  

https://youtu.be/7nefCgTKNu4
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Bénévolat – Interruption des services pendant la période des fêtes 

Nous désirons vous informer de l’interruption, du vendredi 20 décembre 2019 au dimanche 5 janvier 2020, 

des services suivants : 

 Nettoyage de vêtements pour les usagers 

 Repas offerts aux usagers par les bénévoles 

 Boutique La Coccinelle 

L'équipe des bénévoles se joint à moi pour vous souhaiter un joyeux temps des fêtes et vous offrir nos meilleurs 

vœux de bonheur, de santé et de doux moments pour la nouvelle année. 

 

NICOLE MORIN 

PRÉSIDENTE DE L’ASSOCIATION DES BÉNÉVOLES DE L’INSTITUT 

 

RAPPEL - Calendrier de production – Service de la paie régionalisée 

Voici les dates de tombée pour la période des fêtes du 23 décembre 2019 au 3 janvier 2020 :  

 

Date Jour Activité 

23 décembre 
Lundi 

Ouvert 8 h à 16 h 

 Délai d’approbation employé : 10 h 

 Délai d’approbation gestionnaire : 13 h 

24 décembre Mardi  Fermé – Congé férié 4 « Veille de Noël » 

25 décembre Mercredi  Fermé – Congé férié 5 « Noël » 

26 décembre Jeudi  Fermé – Congé férié 6 « Lendemain de Noël » 

27 décembre 
Vendredi 

Ouvert 8 h à 16 h 
 Production de la paie 1 

28 décembre 
Samedi 

Ouvert 8 h à 16 h 

 Production de la paie 1 

 Transmission 

29 décembre Dimanche  Fermé 

30 décembre 
Lundi 

Ouvert 8 h à 16 h 
 Ouvert 

31 décembre Mardi  Fermé – Congé férié 7 « Veille jour de l’An » 

1er janvier Mercredi  Fermé – Congé férié 8 « Jour de l’An » 

2 janvier Jeudi  Fermé – Congé férié 9 « Lendemain jour de l’An » 

3 janvier 
Vendredi 

Ouvert 8 h à 16 h 
 Ouvert 

 

Il est important de prendre connaissance et de respecter les dates de tombée du calendrier des fêtes 

pour les approbations des horaires et relevés de présence. Nous vous remercions de votre collaboration et 

nous profitons de l’occasion pour vous souhaiter de très joyeuses fêtes. 

LE SERVICE DE LA PAIE RÉGIONALISÉE 

Téléphone : 1 877 821-0999 – Courriel : paie.iucpq.ciussscn@ssss.gouv.qc.ca 

 

 

 

mailto:paie.iucpq.ciussscn@ssss.gouv.qc.ca
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FONDATION 

Un rendez-vous philanthropique incontournable qui allie bonne cause, glamour et 

gastronomie! 

C’est le vendredi 22 mai prochain que la Fondation IUCPQ 

tiendra la 17e édition de la soirée Au cœur de vos passions, 

présentée par Dessercom et RBC Banque Royale, au Manège 

militaire Voltigeurs de Québec. 

Sous la coprésidence d’honneur de M. Maxime Laviolette, directeur 

général chez Dessercom, et Mme Nathalie Paré, vice-présidente 

régionale, Services financiers à l’entreprise, direction du Québec 

chez RBC Banque Royale, l’événement phare de la Fondation 

IUCPQ rassemblera près de 700 convives. Soyez des nôtres afin de 

souligner la renommée et l’expertise de ce centre hospitalier unique au Canada, dont les travaux rayonnent au-delà 

de nos frontières, et faisant de lui un chef de file mondial dans le domaine de la santé. 

 

RAPPEL - Fermeture de l’Hôtellerie pour la période des fêtes 

Veuillez prendre note que l’Hôtellerie Pavillon Marguerite-d’Youville sera fermée du 

20 décembre 2019 au 5 janvier 2020 inclusivement. 

Des bénévoles seront présents les 3 et 4 janvier à l’accueil de l’Hôtellerie (Y2342) entre 

8  h et 16 h afin de prendre les appels (418 656-8711 poste 2747) pour des réservations 

débutant dès le 6 janvier et les jours suivants. 

Une liste de résidences situées à proximité de l’Institut sera disponible à l’admission de 

l’Institut (418 656-4895), à l’accueil de l’Hôtellerie situé au 2e étage du Pavillon Y (Marguerite-d’Youville) (listes 

disponibles dans un boîtier ajouté sur la porte) ou au www.fondation-iucpq.org/hotellerie/reservation.  

 

 

Veuillez noter que les bureaux de la Fondation seront fermés pour la période des Fêtes, du 

24 décembre au 2 janvier inclusivement.  

 

 

 

http://www.fondation-iucpq.org/hotellerie/reservation

