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14E ÉDITION DU PENTATHLON DES NEIGES : 
JOURNÉE « DÉFI SANTÉ ET SERVICES SOCIAUX » 

 
En collaboration avec le comité santé et mieux-être et la Fondation IUCPQ, nous avons le plaisir de vous 
annoncer le maintien de notre participation à l’édition 2018 du Pentathlon des neiges – Défi santé et services 
sociaux. Cette activité, réservée au personnel de l’Institut, se tiendra le samedi 24 février 2018 à compter de 
9 h 30 sur le site des Plaines d'Abraham. 
 
À la recherche de 10 équipes pour représenter l’Institut 
Afin que l’Institut soit bien représenté, le comité santé et mieux-être remboursera 100 % des frais d’inscription 
des membres de 10 équipes composées de 5 personnes chacune. Advenant le cas où il y aurait plus de 
10 équipes intéressées à s’inscrire, nous procéderons alors par tirage au sort afin de déterminer celles qui 
obtiendront le remboursement. Veuillez noter que chaque participant devra financer lui-même l’achat, au coût 
de 15 $, d’un accessoire de sport pour le cou et la tête (Buff) identifié aux couleurs de l’Institut, obligatoire afin 
que tous les participants soient fièrement identifiés à l’Institut lors de cette activité.  
 
Pour s’inscrire 
Veuillez former votre équipe et désigner votre chef d’équipe. Celui-ci devra ensuite communiquer avec Renée 
Dancause, au poste 4730, pour lui transmettre au plus tard le 8 décembre 2017, son intérêt ainsi que le nom 
des participants de son équipe. Dans la semaine du 11 décembre, nous communiquerons avec tous les chefs 
d’équipe afin de leur préciser si les frais d’inscription leur seront remboursés. 
 
Bonne chance à tous! 
 

LA DIRECTION 

 
 
 

1 
 



 

 
 

2 
 



 
 
 
SÉBASTIEN BLAIS, DIRECTEUR DE LA PERFORMANCE CLINIQUE ET ORGANISATIONNELLE 
SYLVIE THIBEAULT, DIRECTRICES DES RESSOURCES FINANCIÈRES ET DE LA LOGISTIQUE 
COPRÉSIDENTS DE LA CAMPAGNE CENTRAIDE IUCPQ-UL 2017 
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À LA RECHERCHE DE CINQ CYCLISTES 
POUR REPRÉSENTER L’INSTITUT 

AU GRAND DÉFI PIERRE LAVOIE, ÉDITION 2018 
 
La Direction générale de l’Institut, en collaboration avec le comité de santé et mieux-être (CSME) et la 
Fondation, est à la recherche de cinq cyclistes pour parcourir les 1 000 km de la 10e édition du Grand Défi 
Pierre Lavoie (GDPL), qui se tiendra les 14, 15, 16 et 17 juin 2018. Les frais d’inscription de cette équipe 
seront entièrement à la charge de l’établissement. Un tirage au sort viendra déterminer le nom des grands 
gagnants à la date de clôture, soit le 20 novembre prochain. Lors de ce tirage au sort, nous tiendrons compte 
du niveau de la condition physique des aspirants et privilégierons des cyclistes qui n’ont jamais participé à ce 
défi au cours des cinq dernières années, afin de donner la chance à de nouveaux employés. Ce tirage 
s’adresse aux employés de l’Institut, aux médecins, aux professionnels, aux chercheurs ainsi qu’au 
personnel de la Fondation. 
 
Catégorie des cyclistes recherchés 
Ainsi, pour constituer l’équipe de l’Institut, nous recherchons : deux cyclistes de haut niveau, deux cyclistes de 
niveau intermédiaire et, à la suggestion de l’organisation du GDPL pour compléter l’équipe, une personne 
sédentaire, décidée à prendre un virage santé et à changer son mode de vie. Une brève évaluation de la 
condition physique de cette cinquième personne pourra être réalisée par le PPMC et un plan d’entraînement 
pourrait être établi au besoin. L’équipe aura aussi la responsabilité de se trouver un conducteur pour s’occuper 
du véhicule récréatif. 
 
Voici les conditions auxquelles l’équipe des cinq cyclistes devra répondre 
Tout d’abord, cette équipe représentera notre institution, contribuant ainsi à son rayonnement de même qu’aux 
saines habitudes de vie. Elle devra obligatoirement parrainer une école primaire défavorisée et aller la visiter 
pour lui expliquer le mouvement du GDPL. L’école choisie devra s’inscrire au défi des cubes énergie. Lors de 
la dernière année, les cyclistes du 1 000 km ont remis 2 375 000 $ à 355 écoles, et les cyclistes de la Boucle 
ont, quant à eux, remis 383 000 $ à 158 écoles du Québec. Consultez le site Internet https://www.legdpl.com 
pour connaître les conditions du parrainage. L’équipe aura l’obligation de tenir des collectes de fonds. À titre 
d’exemple, l’équipe de l’an dernier a réussi à amasser au montant de 7 000 $ afin d’en faire profiter l’école 
parrainée et de couvrir des frais indirects de participation. Des informations supplémentaires seront fournies 
aux membres de l’équipe au moment opportun. 
 
Si ce défi vous intéresse, veuillez expédier, d’ici le 20 novembre, votre nom, votre catégorie de cyclisme (haut 
niveau, intermédiaire ou sédentaire) et vos coordonnées complètes (poste téléphonique et courriel), à cette 
adresse courriel : martine.martin@ssss.gouv.qc.ca. 
 

 
 
Bonne chance à tous! 
 
LA DIRECTION 
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KIOSQUE D’INFORMATION SUR LA SÉCURITÉ INFORMATIONNELLE 

À NE PAS MANQUER!  
LE 21 NOVEMBRE, DE 9 H 30 À 18 H, À LA CAFÉTÉRIA 

 

 
 
L’hameçonnage est un terme utilisé pour décrire l’envoi de courriels ou de messages textes par des criminels. 
Ceux-ci semblent provenir d’entreprises connues, d’institutions financières, d’entreprises gouvernementales 
légitimes et bien connues. Le terme « hameçonnage » est aussi appelé « usurpation de marque ». 
 
L’idée derrière tout ça est de produire une réaction impulsive de la part du receveur. L’annonce peut contenir 
un sujet attrayant comme : 

• une nouvelle bouleversante; 
• une nouvelle urgente à laquelle répondre; 
• une nouvelle attrayante (vous gagnez un voyage!); 
• un appel téléphonique même, où l’on vous dit que vous avez un virus sur votre poste et que l’on veut 

prendre votre poste en contrôle à distance. 
 
Seul les gens de la Direction des technologies de l’information (DTI) peuvent vous demander de prendre 
votre poste en contrôle. Vérifiez bien que l’appel provient de l’interne. 
 
Les courriels hameçons ne sont habituellement pas personnalisés. Ces courriels peuvent également vous 
demander de : 

• mettre à jour certaines de vos informations personnelles; 
• fournir des renseignements sur votre travail. 

 
Donc, vérifiez toujours l’expéditeur du message et si le sujet semble cohérent avec l’émetteur du courriel. En 
cas de doute : 

• évitez d’ouvrir le courriel et l’envoyer directement à la corbeille; 
• videz votre corbeille; 
• évitez d’ouvrir des pièces attachées venant de courriels dont vous n’êtes pas certain; 
• évitez de cliquer sur des liens qui sont incorporés à ce type de message; 
• avisez la sécurité informationnelle de l’Institut. 

 
assistance.informatique@mail.chuqdequebec.ca 
 
Les impacts : 

• beaucoup d’heures investies par la DTI afin d’éliminer ces virus; 
• vol d’informations reliées à votre travail mais également vol d’informations personnelles. 

 
Ne manquez pas le kiosque d’information sur la sécurité informationnelle 

Le mardi 21 novembre prochain, de 9 h 30 à 18 h, à la cafétéria 

L’HAMEÇONNAGE, CE N’EST PAS UNE PARTIE DE PÊCHE! 
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DERNIER TIRAGE « MOITIÉ-MOITIÉ » POUR LE CENTENAIRE DE L’INSTITUT 
 
Le dernier tirage moitié-moitié se tiendra le jeudi 23 novembre vers 18 h, à la cafétéria. Suite au tirage 
précédent, la personne gagnante a reçu la coquette somme de 1 175 $. C’est votre dernière chance, ne la 
manquez pas! 

Les billets seront en vente la journée même, aux heures et endroits suivants, au coût unitaire de 2 $ ou de 
5 $ pour trois billets : 

• 6 h à 8 h 15 près du vestiaire des employés; 
• 6 h 45 à 8 h 15 à l’entrée du tunnel, à proximité du carrefour (quatre chemins); 
• 7 h à 8 h 15 près de l’ascenseur (étage SS) du pavillon Y; 
• 11 h 30 à 12 h 30 près de l’ascenseur (étage SS) du pavillon Y; 
• 11 h 45 à 13 h 45 au kiosque de la cafétéria et à l’entrée du tunnel (près du carrefour); 
• 14 h à 16 h à l’entrée principale; 
• 15 h à 17 h au kiosque de la cafétéria et à l’entrée du tunnel (près du carrefour). 
 
Des « vendeurs mobiles à pochette colorée » circuleront également dans l’organisation; surveillez-les! 

Après le tirage, le numéro gagnant sera apposé sur les affiches situées au carrefour et au pavillon Y (niveau SS). 
L’information sera également disponible à compter du lendemain dans l’intranet, dans la section Babillard, de même 
que dans celle du centenaire (section Institut / Historique / Centenaire / Communiqués). 

Nous vous remercions à l’avance pour votre participation. 

LE COMITÉ ORGANISATEUR DES FÊTES DU CENTENAIRE 
 

 
LOTO-VOYAGES 2018 : DÉBUT DE LA VENTE LE MARDI 21 NOVEMBRE 2017 
 

 

Votre Comité de financement des employés de 
l’Institut et votre Fondation sont heureux de vous 
annoncer le retour de la Loto-Voyages! 
 
Sous le thème des destinations gourmandes, 
13 villes de rêve, telles Berlin, Florence et 
Marrakech, vous permettront de vous évader sur les 
traces des pays renommés pour leur gastronomie! 
De retour cette année : 6 lots de 1 000 $ en argent 
seront également remis! 
 

1 chance sur 52 de gagner! 
 
 

 
Début de la vente : mardi 21 novembre 2017 
Nombre de billets émis : 1 000 
Coût du billet : 125 $ 
Modes de paiement : argent comptant, chèque (au nom de la Fondation IUCPQ), carte de crédit ou déduction 
à la source (DAS, pour les employés de l’IUCPQ-UL). 
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Aucune réservation, aucun achat par téléphone ou par courriel : premier arrivé, premier servi! 
 
Vous prévoyez vous absenter cette semaine-là? Vous pouvez vous procurer un formulaire de procuration sur 
le site Internet de la Fondation. 
 
Pour connaître tous les détails, la liste des tirages, l’horaire de vente des billets et les règlements du 
tirage, consultez le site Internet de la Fondation : http://fondation-iucpq.org/activites/loto-voyages-2018-43. 
 
VOTRE FONDATION 
 

 
 

  

BIEN VIVRE DEMAIN, ÇA SE PLANIFIE AUJOURD’HUI… 
 
La Direction des ressources humaines, des communications et des affaires juridiques, en collaboration avec 
La Capitale services-conseils, mutuelle vouée prioritairement aux employés des secteurs public et parapublic 
du Québec, vous invite à participer sans frais à une conférence sur le REER et le RRPE. 
 
Inscription 
• Cliquez sur le lien ci-dessous pour vous inscrire 
 

DATE (2017) SUJET SALLE HEURE INSCRIPTION 
27 novembre REER Y3330 11 h 30 à 12 h 30 Cliquez ici 

 
Apportez votre lunch 

 
Questions et commentaires  
Pour toute information concernant cette conférence, n'hésitez pas à communiquer avec votre conseiller en 
sécurité financière 

PIERRE-OLIVIER HOUDE 
p-o.houde@lacapitale.com  
418 956-2322 
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TRAVAUX SUR LE RÉSEAU ÉLECTRIQUE DE TOUS LES PAVILLONS ET DE LA NICHÉE 
(INTERRUPTION ÉLECTRIQUE DU RÉSEAU NORMAL) 
 
Nous vous avisons qu’il y aura des travaux sur le réseau électrique de l’Institut en lien avec le projet 
de construction de l’agrandissement en façade (EEP). 

Les travaux débuteront à 22 heures, le jeudi 16 novembre, et ce, pour une durée de 1 heure. 

Veuillez noter que tous les services reliés au réseau électrique d’urgence (génératrices) seront en 
fonction. 

Nous vous remercions à l’avance de votre collaboration et demeurons à votre disposition pour toute 
information supplémentaire. 
 
PIERRE PELLETIER, ING. 
CHEF DU SERVICE DES INSTALLATIONS MATÉRIELLES 
DIRECTION DES SERVICES TECHNIQUES 
 

 

ENGAGEMENT À LA POLITIQUE DE SÉCURITÉ DE 
L'INFORMATION DE L'IUCPQ-UL ET À LA 
PROTECTION DES RENSEIGNEMENTS 
PERSONNELS 

 
Pour les utilisateurs des actifs informationnels de 
l’IUCPQ-UL 
 
Dans le cadre de la Semaine de la sécurité informationnelle, 
une nouveauté entrera en vigueur à compter de 8 heures, le 
mardi 21 novembre 2017. 

L'engagement cité en titre devra être signé lors de l’ouverture 
d’une session de travail sur un ordinateur de l’IUCPQ-UL.  

Ainsi, vous recevrez un avis vous invitant à signer cet 
engagement en version électronique (voir image 1 à la page 
suivante). Vous pouvez choisir d'ignorer cet avis lors de votre 
première connexion, mais celui-ci s’affichera à chaque nouvelle 
ouverture de session jusqu'à ce que vous l'ayez signé. 

Cet engagement, qui est obligatoire pour utiliser les actifs 
informationnels de l’IUCPQ-UL, sera valide pour une durée de 
2 ans (voir image 2). 

Image 2 
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LA DIRECTION DES TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION 
 
 

 

BULLETIN L’INSTITUT – ÉDITION SPÉCIALE DU CENTENAIRE 
 

• Vous avez été témoin ou vous avez participé à des événements marquants dans l’histoire de l’Institut? 
• Vous désirez raconter l’expérience que vous avez vécue lors de l’implantation de nouvelles technologies, 

lors de l’évolution des modes de gestion et des changements de vocation des différentes unités et différents 
services? 

• Vous avez eu connaissance ou vous avez pris part à la réalisation de « bons coups »? 
• Ou une autre idée pertinente vous vient en tête? 
 
L’édition de janvier 2018 du Bulletin L’Institut sera entièrement dédiée au centenaire. Toutes les personnes 
désireuses d’y faire paraître un texte témoignant de faits historiques à partager peuvent le soumettre au comité 
responsable de préparer cette édition. Notez qu’il est fortement conseillé d’accompagner votre article d’une ou 
de plusieurs photos. 

Faites-nous parvenir votre texte et vos photos en haute résolution à l'adresse qui suit : 
IUCPQ@ssss.gouv.qc.ca 
 

DATES À RESPECTER 
• Tombée : 8 décembre 2017 
• Parution : janvier 2018 

Pour information plus détaillée, veuillez consulter la procédure déposée dans l'intranet à la page Soutien 
administratif > Activité en communication. MERCI! 
 
LE COMITÉ DU BULLETIN L’INSTITUT, ÉDITION SPÉCIALE DU CENTENAIRE 
 

Image 1 
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PROCÉDURE POUR INCLURE LA SIGNATURE ÉVÉNEMENTIELLE DU CENTENAIRE  
À NOTRE SIGNATURE DANS LOTUS NOTES ET DANS MICROSOFT OUTLOOK 
 
 

 
 
L’Institut fêtera son centenaire en 2018. Par conséquent, nous vous invitons à utiliser dès maintenant la 
signature événementielle dans tous vos courriels professionnels sous les applications Lotus Notes ou 
Microsoft Outlook. 
 
Cette procédure s’adresse à : 
• tout le personnel de l’Institut; 
• les chercheurs du Centre de recherche; 
• le personnel de la Fondation IUCPQ. 
 
Veuillez utiliser le lien ci-dessous afin d’accéder à la procédure Word : 
http://iucpq.qc.ca/sites/default/files/procedureintegrationsignaturecentenaire_27_oct2017_finale.docx 
 
LE COMITÉ ORGANISATEUR DES FÊTES DU CENTENAIRE 
 

 
 
ENSEMBLE ET UNIS VERS VOTRE MILIEU DE VIE : 
UNE VISION RÉGIONALE AFIN DE FACILITER LE RETOUR SÉCURITAIRE DE L'USAGER 
DÈS QUE SES SOINS HOSPITALIERS SONT TERMINÉS 
 
Afin de bien gérer l'information relative au projet d'orientation des usagers en niveau de soins alternatifs 
(NSA) qui est en cours d’implantation depuis le 23 octobre dernier dans notre institution, nous avons mis à 
votre disposition une nouvelle section intranet : Clinique > Niveau de soins alternatifs (NSA), ou en cliquant 
sur le bandeau INFO-NSA ci-dessous, disponible à partir de la page d’accueil de l’intranet :  
 

 
 
Toutes les informations pertinentes seront diffusées sur cette page intranet. 
 

L'ÉQUIPE D'IMPLANTATION NSA 
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PROGRESSION DES RÉSULTATS DES AUDITS 
SUR L’OBSERVANCE DE L’HYGIÈNE DES MAINS À L’INSTITUT 

 
L’hygiène des mains est une priorité organisationnelle cette année à l’Institut. En effet, le ministère a fixé une 
cible de 70 % d’observance de l’hygiène des mains pour le Moment 1, soit avant de toucher le patient ou 
son environnement, et pour le Moment 4, soit après un contact avec l’usager ou son environnement. Cette 
cible n’est établie que pour certains professionnels : les médecins, les infirmières, les infirmières auxiliaires 
et les préposés aux bénéficiaires. L’an dernier, pour l’ensemble des audits réalisés, le taux d’observance de 
l’hygiène des mains s’élevait à 47 %. 
 
Suite aux résultats des audits de mi-parcours 2017-2018 pour la compliance à l’hygiène des mains, 3 unités de 
soins ont déjà atteint la cible ministérielle de 70 %. Si la tendance se maintient, elles atteindront peut-être même 
un taux de 75 % de conformité. Félicitations aux unités de soins des 7e PC, 5e PC et 3e ND. Vos multiples 
actions ont porté fruit! Vous êtes maintenant considérés comme des leaders de l’hygiène des mains. Bravo! 
 
Nous vous rappelons que pour atteindre la cible de 70 % pour 2017-2018, il reste encore 3 audits de l’hygiène 
des mains à effectuer d’ici le 31 mars prochain. Mobilisez-vous pour la sécurité des soins à nos usagers. 
Dites « oui » à l’hygiène des mains! 
 
ÉQUIPE DE PRÉVENTION ET CONTRÔLE DES INFECTIONS 
ÉQUIPE DE DIRECTION 
MICROBIOLOGISTE INFECTIOLOGUE DE L’INSTITUT 
 

 
DÉPLOIEMENT DU « REGISTRE DES FOURNISSEURS »  

ET DE LA « CARTE VISITEUR-FOURNISSEUR » 
 
Lors des différentes formations offertes dans le cadre de « EFFET-RH » en début d’année 2017, les 
gestionnaires ont été informés, entre autres, des mesures mises en place afin que l’ensemble des personnes 
œuvrant à l’Institut soient informées de la présence d’un fournisseur sur les lieux de travail, et ce, en conformité 
avec les Lignes internes de conduite de l’Institut adoptées par le conseil d’administration le 28 mars 2017. 
 
Suite aux formations, différents gestionnaires ont déclaré au chef du Service d’approvisionnement la présence 
de fournisseurs, et des rencontres ont eu lieu avec ceux-ci pour assurer le respect des mesures instaurées. 
 
Par la présente, et conformément à ce qui vous avait été signifié, nous vous informons du déploiement du 
registre des fournisseurs d’ici le 15 décembre 2017 dans les différents secteurs d’activité, accompagné de 
cartes « Visiteur-Fournisseur ». Lors du déploiement dans votre secteur, j’assisterai à votre caucus et vous 
communiquerai des détails afférents. Si vous n’êtes pas sollicités lors de la première tournée dans 
l’établissement, veuillez en informer la soussignée. 
 
Il est de la responsabilité des chefs d’unité et de service ou de leurs délégués, de s’assurer du respect 
des modalités émises dans les Lignes internes de conduite de l’Institut et de celles énoncées dans le 
présent communiqué. 
 
Pour plus d’information sur la Politique relative à la gestion des contrats d’approvisionnement, de services et 
de travaux de construction (DRFL-1109) : http://intranet.ss.hlaval.reg03.rtss.qc.ca/sites/default/files/drfl-
1109_contrats_appro_services_constr_2017-03-28.pdf. Et pour toute information additionnelle, n’hésitez pas à 
contacter la soussignée. 
 
Nous vous remercions de votre habituelle collaboration et soyez assurés de la nôtre en tout temps. 
 
JOHANNE BOUCHER 
RESPONSABLE DE L’OBSERVATION DES RÈGLES CONTRACTUELLES (RORC) 
CHEF DU SERVICE D’APPROVISIONNEMEN  
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NAMASTE YOGA :  
OFFRE CORPORATIVE POUR LES EMPLOYÉS DE L’INSTITUT 
 

 
 
Les employés de l’IUCPQ-UL auront droit à un rabais de 15 % sur tous les cours et les forfaits liés aux cours, et ce, 
dans l’un ou l’autre des quatre studios NAMASTE à Québec. Le rabais ne s'applique pas aux ateliers et aux formations. 
 
Ils devront choisir le studio où ils désirent suivre leurs cours, sauf dans le cas du forfait Liberté 4 studios. Il est à noter que 
pour la rive-sud, les abonnements seront valides dans les deux studios. L'employé pourra donc aller à Lévis et à St-Nicolas. 
 
VOTRE COMITÉ SANTÉ ET MIEUX-ÊTRE 
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PRÉSENCE DE L’INSTITUT SUR LES RÉSEAUX SOCIAUX 
Page Facebook officielle de l'Institut : 
https://www.facebook.com/IUCPQ.UL 
 
Groupe Facebook officiel de l'Institut : 
https://www.facebook.com/groups/12145475431/ 
 
Chaîne YouTube de l'Institut : 
https://www.youtube.com/IUCPQ 
 
Twitter de l'Institut  @IUCPQ 
https://twitter.com/IUCPQ 
 
Page LinkedIn de l'Institut : 
https://www.linkedin.com/company/iucpq 
 
Page Facebook de la Fondation IUCPQ :  
https://www.facebook.com/FondationIUCPQ/  
 
 

 
 

 
 

Communications et relations publiques, 
En collaboration avec l’ensemble des directions de l’Institut et de la Fondation 

 
 

Suivez-nous sur Twitter @IUCPQ 
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	Les billets seront en vente la journée même, aux heures et endroits suivants, au coût unitaire de 2 $ ou de 5 $ pour trois billets :

