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Document de travail



Vrai 

Nord
Priorités 18-20

Comité CA 
responsable

Objectifs stratégiques 18-20
Direction
responsable

Ressources 
disponibles

1. Améliorer et 
développer les 
infrastructures

CRTI

1A. Apporter à court terme des solutions pour soutenir le 

développement de l'offre de services cliniques
DST

1B. Développer et déployer les stratégies visant à l'acceptation du 

plan clinique par le MSSS
DST

2. Assurer la
disponibilité des 
ressources
humaines 
qualifiées

CRH
2A. Assurer la planification et la synchronisation du 

développement des ressources humaines
DRHCAJ

Accessibilité 
et continuité

3. Assurer 
l’accessibilité et la  
continuité des 
secteurs de pointe

CASS
3A. Poursuivre le développement de l'offre de services cliniques 

en cardiologie tertiaire, en pneumologie tertiaire et en chirurgie 

bariatrique
DGA

Qualité et 
sécurité

4. Atteindre, avec 
l'usager, les plus 
hauts standards de 
qualité et de 
sécurité

CVQ

4A. Consolider et développer des indicateurs permettant      

d’attester la qualité, la sécurité et les impacts des soins et 

services
DPCO

4B. Mettre en place des solutions innovantes intégrant la gestion 

intégrée des risques pour favoriser un environnement de travail et 

de soins sécuritaire
DGA

Efficacité et 
efficience

5. Améliorer la 
performance des 
secteurs où la 
productivité est 
sous-optimale

CV

5A. Mettre en place une gestion basée sur les parcours de soins 

optimaux
DPCO

6. Améliorer la 
logistique 
hospitalière

6A. Optimiser les différents flux internes et externes DRFL



Fiche A3 –

outil standard de suivi


